[image: ]


Reparatur- / Garantieschein
Werter Kunde,
Bitte senden Sie uns das Gerät an nebenstehende Adresse. Ein vollständig ausgefüllter Reparaturschein ermöglicht einen schnellen Reparaturablauf ohne zeitraubende Rückfragen. Retournieren Sie NIEMALS geblähte oder stark deformierte Akkus und achten Sie auf eine sichere Verpackung! Garantiebediengungen siehe Rückseite.
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Kunde
Name, Vorname	________________________________________
Tel. Nr.		________________________________________
Adresse		________________________________________
PLZ Ort		________________________________________
eMail			________________________________________

Gerät 
Marke			________________________________________
Typ			________________________________________
Kaufdatum		________________________________________  Rechnungskopie beilegen!
Serien Nummer	________________________________________


Genauer Fehlerbeschrieb - Wann und wie tritt der Fehler auf:
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________

Bei Defekten an Akkus, Reglern oder Motoren bitte Konfiguration angeben:
Motor: 	_____________________	Regler:		_____________________
Akku: 	_____________________	Prop-Dimension:	_____________________
gemessener Strom:	_____________________

Weitere Infos und Vorgehen:
□ Reparatur in jedem Fall ausführen
□ Kostenvoranschlag erstellen (15.--)
□ Garantieanspruch
□ Rechnungskopie vorhanden
□ Rechnungskopie nicht vorhanden

Datum / Unterschrift:

Garantiebestimmungen
Auf unsere Produkte wird eine 2-jährige Garantie ab Kaufdatum gewährt, sofern diese
nicht durch unsachgemässe Anwendung, Lagerung, Überbelastung, Absturz oder
normalen Verschleiss unbrauchbar geworden sind.
Ausgenommen von der Garantie sind Batterien und Akkus.
Die Garantie erlischt wenn das Produkt verändert wurde.
Für Material- oder Fabrikationsmängel verpflichtet sich Leomotion, das mangelhafte
Produkt zu ersetzen oder nachzubessern. Kann der mangelhafte Artikel nicht mehr
ersetzt oder repariert werden, oder ist eine Reparatur mit einem unverhältnismässigen
Aufwand verbunden, so ist Leomotion berechtigt, einen gleichartigen und gleichwertigen
Ersatz zu liefern. Kann der Artikel weder ersetzt noch repariert werden, so erstattet
Leomotion den vom Kunden bezahlten Preis in Form einer Gutschrift.
Garantieansprüche können nur mit Vorlage der Rechnung oder der Kassenquittung
von Leomotion geltend gemacht werden.
Erfüllt ein Produkt die vom Hersteller angegebenen Spezifikationen nicht oder liegt ein
Irrtum vor und ist das Produkt bereits eingesetzt worden, so besteht kein Garantieanspruch,
Umtausch- oder Rückgaberecht.
Weitergehende Ansprüche als der Ersatz des mangelhaften Produktes oder die
Rückerstattung des Kaufpreises werden von Leomotion ausdrücklich abgelehnt.

Hittnau, 1.1.2016,  Leomotion GmbH
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